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KONCEPCJA REALIZACJI PROJEKTU ,,ZINTEGROWANY SYSTEM BUDOWY
PLANOW ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO W OPARCIU
O NOWOCZESNE TECHNOLOGIE INFORMATYCZNE”

Streszczenie

Cel:

Przedstawienie wstgpnych wynikow oraz zalozen projektu naukowo-badawczego pt.
,Zintegrowany system budowy plandéw zarzadzania kryzysowego w oparciu o nowoczesne technologie
informatyczne”.

Whprowadzenie:

Artykul przedstawia zatozenia merytoryczne oraz stan realizacji projektu naukowo-badawczego
pt. ,Zintegrowany system budowy plandow zarzadzania kryzysowego w oparciu 0 nowoczesne
technologie informatyczne” realizowany w ramach umowy nr DOBR/0016/R/1D2/2012/03, finansowany
przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju.

Whioski:

Celem realizacji projektu jest zaprojektowanie oprogramowania wspomagajacego Proces
tworzenia plandéw zarzadzania kryzysowego dla gmin, powiatow i wojewddztw w oparciu o istniejace i
zaprojektowane (nowe) bazy danych. Aby osiggna¢ zatozone cele w realizowanym projekcie opracowany
zostanie opis systemu zarzgdzania kryzysowego w Polsce, w tym uwarunkowan formalno-prawnych,
struktury terytorialnej i zadan poszczegodlnych podmiotéw systemu wraz z wystepujacymi relacjami
pomiedzy nimi. Zostanie rowniez podjety wysitek ujednolicenia terminologii, a takze metodyk analizy i
oceny dla zagrozen i ryzyka, a przede wszystkim zintegrowania plandw zarzadzania kryzysowego na
réznych poziomach administracyjnych (gmin, powiatow, wojewodztw).

Znaczenie dla praktyki:

Obecnie zarbwno w samym systemie zarzadzania kryzysowego w Polsce, jak rowniez w procesie
opracowywania planéw zarzadzania kryzysowego na roéznych poziomach administracyjnych nie
dokonano pelnej integracji, umozliwiajacej na ujednolicenie zadan, procedur, zastosowanych metodyk
oraz struktur. Wyniki projektu przyczynig si¢ do rozwoju i usprawnienia wspolpracy pomiedzy
podmiotami uczestniczacymi w procesie zarzadzania kryzysowego.

Stowa kluczowe: projekt, zarzadzanie kryzysowe, planowanie cywilne, plany zarzadzania
kryzysowego, bezpieczenstwo, bazy danych, technologie informatyczne;

1. Wstep

Obowiazkiem kazdego rzadu jest zapewnienie obywatelom podstawowych warunkow
ochrony przed potencjalnymi i realnymi niebezpieczenstwami zwigzanymi z wystepowaniem klesk
zywiotowych oraz innymi zagrozeniami powodowanymi sitami natury lub dziatalno$cig cztowieka.
Natomiast obowigzkiem kazdego obywatela, zakladu pracy, instytucji 1 organizacji spotecznej jest
niedopuszczanie do sytuacji zagrazajacych zyciu i zdrowiu ludzi, srodowisku oraz mieniu, jak
roOwniez niesienie pomocy poszkodowanym w wyniku tych zdarzen. Zagrozenie w potaczeniu z
brakiem poczucia bezpieczenstwa w zyciu codziennym wyraznie wskazuja na potrzebg zwigkszania
dziatan na rzecz bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Zmieniajace si¢ uwarunkowania spoteczne
wskazuja, na potrzeb¢ dostosowania dziatan podmiotéw administracji na rzecz bezpieczenstwa
powszechnego. Analiza ustawy [1] 0 zarzadzaniu kryzysowym pozwala precyzyjnie okresli¢ rolg
I zadania organow systemu zarzadzania kryzysowego. Ustawa nie okresla jednak w jaki sposob
nalozone na poszczeg6lne organy zadania realizowaé. Daje to mozliwo$¢ stworzenia zintegrowanego
systemu, ktory pozwolitby na wsparcie organéw zarzadzania kryzysowego w efektywnej oraz
autoryzowanej realizacji powierzonych zadan, zwlaszcza w zakresie planowania cywilnego.

2. Problem badawczy

Ustawa o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. Nr 89 poz. 590 z 2007 r. z p6zn. zm.) to przede
wszystkim akt prawny, ktory dotyczy organéw administracji publicznej. Art. 2 ustawy stanowi, ze:
zarzqdzanie kryzysowe to dzialalnos¢ organow administracji publicznej bedgca elementem
kierowania bezpieczenstwem narodowym, ktora polega na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym,
przygotowaniu do przejmowania nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych dziatan, reagowaniu w
przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutkow oraz odtwarzaniu zasobow i
infrastruktury krytycznej [1].
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Ideg ustawy o zarzadzaniu kryzysowym jest w gtownej mierze okreslenie zadan decydentow
w zakresie zarzgdzania kryzysowego: Rady Ministréw, prezesa Rady Ministrow, ministrow
kierujagcych dziatami administracji publicznej, kierownikéw urzeddéw centralnych, wojewodow,
starostow oraz wojtow gmin (burmistrzow, prezydentow miast). Koncepcja zarzadzania
kryzysowego opiera si¢ na zasadzie prymatu uktadu terytorialnego — gltowny ciezar decyzji i
odpowiedzialno$ci spoczywa na wiladzy funkcjonujacej na danym stopniu podziatu terytorialnego
panstwa, na ktorym wystapit kryzys. Poszczegélne poziomy wiadzy administracyjnej posiadaja w
swoich zasobach narzedzia do realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego, chocby takie
jak: straz pozarna, stuzby ratowniczo-medyczne, stuzby utrzymania porzadku publicznego (policja,
straz miejska) itp. W przypadku niewystarczajacych sit i srodkéw lub gdy sytuacja kryzysowa
obejmuje kilka interiorow szczebli administracyjnych, odpowiedzialno$¢ za jej rozwigzanie
przejmuje organ nadrzedny.

Organy wladzy wykonawczej, realizuja zadania poprzez zapobieganie sytuacjom
kryzysowym lub przejmowanie nad nimi kontroli oraz ksztattowanie ich przebiegu na podstawie
wczesniej opracowanych planow i procedur reagowania z wykorzystaniem nastepujacych zasad:

— prymat uktadu terytorialnego nad resortowym,

— jednoosobowe kierowanie 1 odpowiedzialnos¢,

— reagowanie na najnizszym mozliwym poziomie administracji,

— pomocowos$¢ (organ wyzszego szczebla zobowigzany jest do udzielenia pomocy organowi
nizszego szczebla),

— zespolenie sit i srodkow na kazdym szczeblu administracji.

Wedlug teorii zarzadzania kryzysowego dzieli si¢ ono na cztery fazy (Ryc. 1), tworzac tzw.
tancuch bezpieczenstwa.

ZARZADZANIE BEZPIECZENSTWEM

REAGOWANIE
KRYZYS ; ; )

PRZYGOTOWANIE ODBUDOWA

»

Ryc. 1 Fazy zarzgdzania kryzysowego [2]
Fig. 1 Phases of the emergency management

ZAPOBIEGANIE

Poszczegblne fazy zarzadzania kryzysowego przenikaja si¢ nawzajem, dlatego trudno
okresli¢ granice pomigdzy nimi. Istotne jest to, ze zarzadzanie kryzysowe jest procesem cigglym
wymagajacym stalej aktywnosci (fancuch bezpieczenstwa).

Aby powyzsze fazy mogly sprawnie przebiega¢ konieczne jest wczesniejsze ustalenie zasad
1 kompetencji organéw 1 o0sOb zobowigzanych do podejmowania okreslonych dziatan
W poszczegdlnych fazach zarzadzania kryzysowego 1 wiasnie temu celowi ma stuzy¢
przygotowywanie plandw zarzadzania kryzysowego. Dobrze sporzadzony plan precyzyjnie
I szczegotowo okresla zasady i obowiagzki wszystkich podmiotow wyznaczonych i zobowigzanych
do konkretnych dziatan w poszczegdlnych fazach reagowania kryzysowego, a postepowanie zgodne
z tym planem jest gwarantem skutecznosci tych dziatan.
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Analizy rzeczywistych zdarzen jednoznacznie wykazuja, ze wszelkie dziatania ukierunkowane
sa przede wszystkim na cztowieka, ale rowniez na: zwierzeta, Srodowisko oraz mienie. Dziatania te
majg na celu zapewni¢ bezpieczenstwo badz przywréci¢ ten stan. Na rysunku nr 2 przedstawiono
fazowe ujecie katastrofy, ktdre prezentuje logike zarzadzania bezpieczenstwem poprzez okreslanie
potrzeb z zakresu bezpieczenstwa powszechnego i ich zaspokojenie. W fazach przygotowania i
zapobiegania identyfikowane sa zagrozenia oraz szacowane jest ryzyko z nimi zwigzane w celu
okre$lenia priorytetow w zakresie jego obnizania do poziomu akceptowalnego [3, s. 1-2].

Zatem celem jest upowszechnianie swiadomosci i wiedzy o zrodtach, charakterze i skutkach
zagrozen dnia codziennego w sytuacjach nadzwyczajnych oraz umiejetno$¢ rozpoznawania,
zapobiegania i przeciwstawienia si¢ tym zagrozeniom, a w rzeczywistosci zapobieganiu zdarzeniom
niekorzystnym, mogacym przerodzi¢ si¢ w katastrofe.

/
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Ryc. 2. Fazowe ujecie katastrofy [3, s. 1]
Fig. 2. Phased approach to a catastrophe

Plany Zarzadzania Kryzysowego maja znaczenie szczegélne, gdyz ich rzetelne
przygotowanie oraz skuteczne zastosowanie ma znaczacy wplyw na to, czy zagrozenie zostanie
usunigte przy wykorzystaniu wlasnego potencjalu w poczatkowej fazie a sytuacja kryzysowa nie
rozprzestrzeni si¢ na kolejne jednostki administracyjne, dzigki czemu mozemy unikng¢ potrzeby
uruchamiania dodatkowych sit 1 srodkow z wyzszych szczebli administracyjnych.

Jak wynika z powyzszego wlasciwe przygotowanie i realizacja Planow Zarzadzania
Kryzysowego minimalizuje zardbwno zagrozenie dla zdrowia i zycia ludnosci zamieszkujacej dany
obszar jak i ryzyko strat materialnych.

3. Cel realizacji projektu

Dziatania ratownicze, kazdorazowo stanowig wyzwanie dla sthuzb ratowniczych. Specyfika
roznego typu zagrozen wymaga cigglej roznorodnej pracy, w tym przede wszystkim naukowo-
badawczej w celu uzyskania i wypracowania procedur postegpowania, ktore pozwolg osiggngc
mozliwie najwyzszy poziom prowadzonych dziatan ratowniczych. Warunkiem koniecznym jest
miedzy innymi wiasciwe zintegrowanie w tych dziataniach wszystkich stuzb i podmiotow
ratowniczych, a takze jednostek ochrony zdrowia i niejednokrotnie innych podmiotow
wyspecjalizowanych w tego typu dziafaniach, w tym rowniez administracji rzgdowej i
samorzgdowej wszystkich szczebli [4].

W celu skoordynowania dziatan, ujednolicenia formy, metod tworzenia planow, tresci i zakresu
informacji zawartych w Planie Zarzadzania Kryzysowego na poziomach administracyjnych
(wojewodztwo, powiat, gmina) Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej Panstwowy
Instytut Badawczy (CNBOP-PIB) rozpoczglo realizacje projektu ,.Zintegrowany system budowy
planow zarzadzania kryzysowego w oparciu o howoczesne technologie informatyczne” w konsorcjum z
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Akademig Obrony Narodowej — Wydzialem Bezpieczenstwa Narodowego (AON-WBN), Szkota
Gltéwng Stuzby Pozarniczej (SGSP), Zwiazkiem Ochotniczych Strazy Pozarnych Rzeczypospolite]
Polskiej (ZOSP RP) oraz firmg informatyczng Asseco Poland S.A. Projekt badawczo-rozwojowy
realizowany jest w latach 2012-2015 w ramach konkursu 3/12 w zakresie obronnosci i bezpieczenstwa
panstwa i finansowany ze srodkow Narodowego Centrum Badan i Rozwoju.

KONSORCJUM NAUKOWO-PRZEMY SLOWE REALIZUJACE PROJEKT ,,ZINTEGROWANY
SYSTEM BUDOWY PLANOW ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO W OPARCIU O
NOWOCZESNE TECHNOLOGIE INFORMATYCZNE”
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4. Cel Glowny

Glownym celem realizowanych dzialan ww. konsorcjum w projekcie jest zaprojektowanie
oprogramowania wspomagajacego proces tworzenia planow zarzadzania kryzysowego dla gmin,
powiatow 1 wojewodztw w oparciu o istniejace 1 zaprojektowane bazy danych. Zatozenie to powinno
zosta¢ osiagnigte przede wszystkim poprzez ujednolicenie terminologii, struktury 1 metodyki
opracowywania plandéw zarzadzania kryzysowego, metodyki analizy i oceny dla zagrozen oraz ryzyka,
a takze katalogbw danych wraz z ich opisem 1 zasadami przetwarzania. Oczekiwanym efektem
koncowym bedzie zintegrowanie plandw na réznych poziomach (gmin, powiatow, wojewodztw).

5. Cele szczegotowe

— Opis systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce.

— Opis systemu planowania zarzadzania kryzysowego w Polsce.

— Scenariusze budowy planu zarzadzania kryzysowego na poziomie gminy, powiatu,

wojewodztwa.

— Metodyka szkolenia i ¢wiczen na oprogramowaniu.

— Raporty gotowosci do reagowania w razie sytuacji kryzysowej na terenie gminy,

powiatu 1 wojewodztwa.

— Demonstracja oprogramowania w warunkach operacyjnych.

6. Podstawowe funkcje operacyjne przedmiotu projektu oraz praktyczne
wykorzystanie wynikéw projektu

Projekt skierowany jest do organow administracji samorzadowej i panstwowej okreslonych
w Ustawie o zarzadzaniu kryzysowym z dnia 26 kwietnia 2007 r. (Dz. U. z 2007 r., Nr 89, poz. 590
z pdzn. zm.), jako elementu systemu zarzadzania kryzysowego.

W wyniku realizacji projektu powstanie samodzielne oprogramowanie wspomagajace
tworzenie planéw zarzadzania kryzysowego dla gmin, powiatow i wojewodztw, umozliwiajace
gromadzenie i zarzadzanie informacjami potrzebnymi do sprawnego zarzadzania zasobami podczas
sytuacji kryzysowej. Realizacja projektu zapewni optymalne wykorzystanie zasobow ratowniczych
w Polsce, funkcjonujagcych w ramach rdéznych systemow ratowniczych 1 poza nimi,
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wspoélpracujacych obecnie na podstawie porozumien iuzgodnien o charakterze operacyjnym.
Nastgpi takze integracja podmiotéw ratowniczych na roznych poziomach zarzadzania kryzysowego.
Zachowana bylaby takze kompatybilno$¢ umozliwiajaca, w trakcie budowy, oraz pdzniejszego
uzytkowania /na wszystkich szczeblach/ planu zarzadzania kryzysowego, jego zasilanie aktualnymi
danymi pobieranymi z baz danych planow.

Ryc. 3. Obszary, w ktorych przewiduje sie egzemplifikacje wynikow projektu [5]
Fig. 3. Expected areas of application of the project results

7. Fazy realizacji projektu

Badania naukowe oraz prace rozwojowe szczegdlnie dotyczace obszaru bezpieczenstwa
I obronnosci posiadajg charakter strategiczny dla funkcjonowania zaré6wno Polski, jak i1 Unii
Europejskiej, jej mieszkancow, infrastruktury i $rodowiska w obliczu szerokiej gamy zagrozen
naturalnych oraz technicznych, awarii przemystowych, terroryzmu, czy zagrozen dla Srodowiska
naturalnego. Szeroki obszar prac naukowo-badawczych w zakresie bezpieczenstwa i obronno$ci
stanowi interdyscyplinarng dziedzing wiedzy, obejmujac swym zakresem zarowno elementy nauk
Scistych (fizyka, chemia, matematyka, itp.), nauk humanistycznych (psychologia, socjologia,
zarzadzanie, itp.), jak rowniez nauk technicznych (budownictwo, informatyka, elektronika, mechanika 1
wytrzymalo$¢ konstrukcji, inzynieria chemiczna, inZynieria §rodowiska, itp.). Zadania realizowane bgda
w dwoch etapach: badawczym (od 1 do 6) i rozwojowym (od 7 do 14). Prace prowadzone w etapie
badawczym zmierza¢ beda do wytworzenia demonstratora, ktory osiggnie VI poziom gotowosci
technologicznej. W celu zrealizowania tego zamierzenia niezbg¢dne jest przeprowadzenie szeregu zadan
o charakterze analitycznym w zakresie obowigzujagcego prawa zwigzanego z zarzadzaniem
kryzysowym. Prace te beda zwigzane gtéwnie z identyfikacja i ustaleniem:

— uwarunkowan normatywnych,

— porzadku terminologicznego i pojeciowego;

—  struktury systemu;

—  struktury planow

— zarzadzania kryzysowego.

Uzyskane w ten sposob wyniki pozwolg miedzy innymi na:

— sformutowanie podstaw poznawczo-metodologicznych zarzadzania kryzysowego na
szczeblu gminnym, powiatowym, wojewddzkim i centralnym;

— okreslenie uwarunkowan, potrzeb 1 mozliwosci integracji systemu zarzadzania
kryzysowego, obejmujace w szczegélnosci ustalenie zasad i procedur wymiany
informacji pomiedzy jednostkami organizacyjnymi zarzadzania kryzysowego.

Prace analityczne bgda naturalnie zazebiaé si¢ z dzialaniami zmierzajacymi do identyfikacji
wymagan docelowych uzytkownikéw oprogramowania wspomagajacego tworzenie planow
zarzadzania kryzysowego na poziomie gminy, powiatu, wojewddztwa. Zebrane wymagania beda
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mialy istotny wptyw na wytworzone w ramach tego etapu prac oprogramowanie w postaci modelu
laboratoryjnego, jak rowniez na zatozenia, projekt techniczny i oprogramowanie demonstratora
wytworzonego w kolejnym etapie projektu. Oprocz prac zmierzajagcych do identyfikacji wymagan
uzytkownikéw oprogramowania prowadzone bgdzie rownoczesnie badanie dostepnych technologii,
metod i narzedzi stosowanych podczas opracowywania plandw zarzadzania kryzysowego. W ramach
badania w tym obszarze szczegdlny nacisk potozony zostanie na okreslenie wlasciwosci wybranych
technologii w zakresie mozliwosci wymiany danych. To zadanie badawcze umozliwi m.in.
opracowanie rekomendacji w zakresie technologii mozliwych do zastosowania w trakcie budowy
oprogramowania w formie modelu laboratoryjnego oraz demonstratora. W trakcie prowadzenia badan
naukowych planuje si¢ rowniez przeprowadzenie prac badawczych w zakresie baz danych obecnie
funkcjonujacych systemow informatycznych, ze szczegdélnym uwzglednieniem metod i1 standardow
wymiany danych pomigdzy tymi systemami. Pozwoli to na przygotowanie zalozen niezbednych do
budowy bazy danych zasobow jednostki administracyjnej, ktora zostanie zaimplementowana
W oprogramowaniu demonstratora, oraz umozliwi identyfikacj¢ weztdéw operacyjnych i ich
wzajemnych potrzeb informacyjnych oraz faczacych je relacji.

W trakcie fazy badan naukowych zostang opracowane m.in. metodyki:

— identyfikacji i klasyfikacji zagrozen dla danego obszaru,

— tworzenia scenariuszy na potrzeby zarzadzania kryzysowego,

— oceny ryzyka,

— budowy plandw zarzadzania kryzysowego, ktére istotnie przyczynig si¢ do
usprawnienia procesu zarzadzania kryzysowego, poprzez ich zaimplementowanie w
oprogramowaniu.

Niezwykle istotnym elementem tej fazy, integrujacym wyniki wszystkich pozostatych zadan,
jest implementacja modelu laboratoryjnego oprogramowania do budowy planéw zarzadzania
kryzysowego. Model ten 1 wyniki przeprowadzonych z jego wykorzystaniem badan pozwola na
opracowanie wnioskow oraz rekomendacji doskonalgcych do etapu prac rozwojowych. Zadanie to jest
$cisle powigzane z organizacja i budowa laboratorium do$wiadczalnego, co przetozy si¢ na stworzenie
warunkow umozliwiajacych testowanie projektowanego systemu na wszystkich etapach jego
konstrukcji oraz na uruchomienie demonstratora w wybranych podmiotach zarzadzania kryzysowego.
Wyniki zadan fazy badan naukowych beda stanowi¢ zasadniczy wktad merytoryczny do etapu badan
rozwojowych, w trakcie ktorych planuje si¢ osiagniecie VIII poziomu gotowosci technologicznej. W
celu realizacji tego zamierzenia wykonane zostang liczne prace majace na celu m.in.:

— opracowanie projektu technicznego oprogramowania wspomagajacego tworzenie
plandéw zarzadzania kryzysowego,

— implementacj¢ oprogramowania demonstratora wspomagajacego tworzenie planow
zarzadzania kryzysowego dla gmin, powiatow 1 wojewodztw,

— weryfikacj¢  wewnegtrzng  funkcjonowania ~ oprogramowania  demonstratora
w srodowisku zbudowanego laboratorium doswiadczalnego,

— testowanie wytworzonego oprogramowania zardwno w formie testOw wewnetrznych,
jak rowniez z udziatem jego przysztych uzytkownikow obejmujgce m.in.: opracowanie
planu testow 1 scenariuszy testowych, zorganizowanie warsztatow dla testerow oraz
sporzadzenie rekomendacji w zakresie zmian w oprogramowaniu po zakonczeniu jego
testowania,

— weryfikacje oprogramowania na ¢wiczeniach z zakresu zarzadzania kryzysowego na
przeprowadzonego z uzyciem opracowanych scenariuszy i materiatow do ¢wiczen i
gier dydaktycznych,

— opracowanie programu szkolen z zakresu tworzenia planéw zarzadzania kryzysowego,

— opracowanie dokumentacji technicznej demonstratora,

— opracowanie podrgcznika uzytkownika i administratora oprogramowania,

— przygotowanie kursu e-learningowego z zakresu wykorzystania oprogramowania.
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8. Etap prac badawczych
Etap prac badawczych realizowany bedzie przez jedenascie miesiecy i obejmuje zadania do

realizacji;

sformutowanie podstaw poznawczo-metodologicznych zarzadzania kryzysowego w
Polsce,

okreslenie uwarunkowan integracji systemu zarzadzania kryzysowego,

identyfikacja wymagan uzytkownikow koncowych,

identyfikacja technologii, metod 1 narzedzi stosowanych podczas opracowywania
planow zarzadzania kryzysowego,

okreslenie metod i standardow wymiany danych pomig¢dzy obecnymi systemami,
zatozenia do budowy bazy danych zasobow jednostek administracyjnych,

metodyki: identyfikacji i1 klasyfikacji zagrozen dla danego obszaru, oceny ryzyka,
tworzenia scenariuszy na potrzeby zarzgdzania kryzysowego oraz budowy plandéw
zarzadzania kryzysowego,

organizacja i budowa laboratorium do$wiadczalnego u konsorcjantow.

Dwa etapy prac rozwojowych:

projekt techniczny oprogramowania,

implementacja demonstratora dla gmin, powiatow i wojewodztw,

testy oprogramowania w zbudowanym laboratorium (wewngtrzne) oraz
U wytypowanych uzytkownikéw koncowych (zewnetrzne),

rekomendacje w zakresie zmian w oprogramowaniu po zakonczeniu jego testowania
oraz do zmian w systemie prawnym,

program szkolen z zakresu tworzenia planéw zarzadzania kryzysowego,

podrecznika uzytkownika i administratora oprogramowania,

kurs e-learningowy z zakresu wykorzystania oprogramowania.

ETAP PRAC BADAWCZYCH — STAN OBECNY:.

._--- roZpoczecla zakonczenia

7

Etapy badan naukowych
uzyskanie VI poziomu gotowosci technologii

Analiza podstaw prawnych z zakresu

zarzadzania kryzysowego oraz CNBOP-PIB,
1 sformutowanie podstaw poznawczo- \ AON SGSP, 1
metodologicznych systemu zarzadzania ZOSP RP, ACP

kryzysowego oraz jego struktury terytorialnej
Identyfikacja wymagan uzytkownikéw

2 oprogramowania. Analiza ogélnej struktury \ ZOSPRP 1
systemu pod katem zdefiniowanych wymagan

Analiza i zinwentaryzowanie dostgpnych

technologiii metod opracowania planéw CNBOP-PIB, AON
zarzadzania kryzysowego na poziomie gminy, SGSP, ZOSP RP
powiatu i wojewodztwa

Opracowanie zatozen dla bazy danych

zasobow jednostki administracyjnej oraz AON, SGSP,

CNBOP-PIB, AON,
SGSP, ACP

Vi ACP ' 2

- 0000

L 4 okreslenie weziéw operacyjnych dla M SRl ZOSP RP, ACP !

oprogramowania demonstratora
Opracowanie metodyk analizy i oceny dla AON, SGSP,

< zagrozen i ryzyka i ENERAE ZOSP RP, ACP &
Organizacja laboratorium doswiadczalnego

6 oraz wykonanie modelu laboratoryjnego vi ACP CNBOP-PIB, AON, 3
systemu budowania planéw zarzadzania SGSP, ZOSP RP
kryzysowego

Ryc. 4. Realizacja zadan w ramach prac badawczych
Fig. 4. Realisation of tasks within the research work
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9. Ewaluacja wynikow badan

W ramach przeprowadzonych badan i realizowanych prac rozwojowych na bazie
opracowanych metodyk planowania nastapi standaryzacja procedur planistycznych, wspomagana
wytworzonymi  narzedziami wymuszajagcymi  stosowanie tych standardow w warunkach
operacyjnych. Ujednolicenie interpretacji zagrozen, ryzyk ich wystapienia oraz zasad uzycia
posiadanego potencjalu  skutkowa¢ bedzie racjonalnymi podstawami implementacji w
zaprojektowanym systemie siatek bezpieczenstwa i map ryzyk do zidentyfikowanych i operacyjnie
zweryfikowanych potrzeb rzeczywistych systemow zarzadzania kryzysowego w wojewodztwach,
powiatach i1 gminach. Gléwne prace badawcze z obszaru zaawansowanych technologii to
opracowanie projektu technicznego oprogramowania oraz demonstratora oprogramowania
wspomagajacego tworzenie planow zarzadzania kryzysowego dla gmin, powiatow 1 wojewddztw
wraz z systemem (baza danych) umozliwiajacym gromadzenie informacji. Badania modelu
laboratoryjnego oraz demonstratora systemu budowania planow zarzadzania kryzysowego zostang
przeprowadzone réowniez w formie testow z udzialem przysztego uzytkownika pozwalajacych na
opracowanie wnioskow z praktycznego zastosowania wybranych do jego budowy technologii. Celem
badan bedzie réwniez wypracowanie zalecen i rekomendacji do dalszego rozwoju oprogramowania.

Na ponizszych schematach (Ryc. 5 1 6) przedstawiono koncepcje architektury i strukture
oprogramowania dostgpng z poziomu administratora. Zaleta zastosowanej architektury jest brak
koniecznosci synchronizacji danych, redundancji danych (np. Podmiotow czy Sit i Srodkéw
powtarzajgcych  sie w  rozmych  PZK), mozliwo$¢ natychmiastowego  skorzystania
Z najaktualniejszych danych innych Jednostek Administracji tworzacych PZK, zwigkszone
bezpieczenstwo danych oraz dostgpu do nich przez ich scentralizowanie. Opracowujac strukture
brano rowniez pod uwage szybko$¢ i skuteczno$¢ aktualizacji systemu, a takze warunki
ekonomiczne tzn. ryzyko konieczno$ci zakupu nowych, lub dostosowywania istniejacych stacji
roboczych, do minimalnych wymagan klienta systemu PZK.

Serwer PZK

~, Modut Katalogow @ Modut PZK
Q A3

* Menadzer PZK

" Menadz’er‘ Kat’alogéw = Edytor Rozdziatow

= Edytor obiektow « Eksporter PZK R

= Generator Tresci Baza danych PZK
» Generator Rozdziatow

» Generator Siatki Bezpieczeristwa

» Generator Zestawienia Sit i Srodkow
ﬂ Modut Administracji T @
N \ y,

= Menadzer uzytkownikéw Repozytorium plikéw
= Menadzer Rol = Menadzer transferu plikow PZK
= Menadzer uprawnien

* Menadzer powiadomien

= Menadzer logow

Ryc. 5. Koncepcja Architektury biznesowej [6]
Fig. 5. Business architecture concept
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Ryc. 6. Koncepcja architektury funkcjonalnej [6]
Fig. 6. Functional architecture concept

Zakres tematyczny realizowanego projektu wpisuje si¢ w priorytetowe obszary i Kierunki
badan okreslone przez Ministerstwo Nauki 1 Szkolnictwa Wstzego W wyniku realizacji projektu
powstanie sprawdzone w warunkach operacyjnych oprogramowanie wspomagajace tworzenie planow
zarzadzania kryzysowego na poziomie gminy, powiatu i wojewodztwa. Bedzie to, samodzielne
oprogramowanie wspomagajace tworzenie planéw zarzadzania kryzysowego dla gmin, powiatow i
wojewodztw, ktore umozliwi gromadzenie i zarzadzanie informacjami potrzebnymi do sprawnego
zarzadzania zasobami podczas sytuacji kryzysowej. Wydziaty Bezpieczenstwa, Zespoty Zarzadzania
Kryzysowego, Centra Zarzadzania Kryzysowego oraz zespoty ratownicze otrzymaja narzedzie
wspomagajace tworzenie planow zarzadzania kryzysowego dla gmin, powiatow 1 wojewodztw
z wykorzystaniem istniejacych systemow baz danych, zaprojektowanych nowych dedykowanych dla
sprawnego wykonywania planéw zarzadzania kryzysowego.

10. Charakterystyka potencjalnych odbiorcow

— wojewodowie, wydzialy bezpieczenstwa 1 zarzadzania kryzysowego urzedow
wojewodzkich, wojewodzkie zespoty zarzadzania kryzysowego, wojewodzkie centra
zarzadzania kryzysowego;

— starostowie (prezydenci miast na prawach powiatu), wydzialty wilasciwe ds.
zarzadzania kryzysowego starostw (miast), powiatowe (miejskie) zespoty zarzadzania
kryzysowego, powiatowe (miejskie) centra zarzgdzania kryzysowego;

— burmistrzowie, wojtowie, wydziaty, referaty, stanowiska ds. zarzadzania kryzysowego
w urzedach gminnych, gminne zespoly zarzadzania kryzysowego, gminne centra
zarzadzania kryzysowego.

Ponadto:

— Panstwowa Straz Pozarna, jako element administracji zespolonej wojewodztw
| powiatow;

— jednostki ochotniczych strazy pozarnych funkcjonujagce w Krajowym Systemie
Ratowniczo-Gasniczym,;
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— shuzby 1 inspekcje realizujace czynnosci w zakresie zarzadzania kryzysowego,
funkcjonujace w ramach wojewddztw 1 powiatow;

— straze, shuzby i jednostki organizacyjne gmin;

— zaktadowe stuzby ratownicze;

— wojskowe stuzby ochrony przeciwpozarowe;;

— pozostale stuzby bezpieczenstwa powszechnego.

11. Korzysci wynikajace z realizacji projektu

1. Zunifikowanie danych przetwarzanych w systemie zarzadzania Kryzysowego przez
zintegrowanie planéw na réznych poziomach (gmin, powiatéw, wojewodztw), zapewnienie spdjnych
zcentralizowanych stownikéw 1 regul opisu zasobdéw jednostek administracyjnych oraz zasad
przetwarzania danych.

2. Zapobieganie kryzysom na najwczesniejszym mozliwie etapie poprzez system
monitorowania zagrozen oraz prognozowania rozwoju zdarzen.

3. Umozliwienie podejmowania i wykonywania planowego dziatania organom administracji
publicznej w celu zapewnienia bezpieczenstwa ludziom, ich mieniu i sSrodowisku.

4. Zapewnienie ciagloéci funkcjonowania administracji w przypadku wystapienia zagrozen
prowadzacych do kryzysu.

5. Szacowanie strat bedacych skutkami sytuacji kryzysowych oraz ich usuwaniu.

6. Umozliwienie prowadzenia wieloaspektowych analiz dziatania systemu zarzadzania
kryzysowego na podstawie zgromadzonych danych.

7. Uzyskanie narzedzi umozliwiajacych szacowanie i mapowania czynnikow ryzyka oraz
samego ryzyka .

8. Powstanie sformalizowanej dokumentacji i opracowan zwigzanych z zarzadzaniem
kryzysowym dla wszystkich faz i poziomow.

12. Charakterystyka formy wyniku koncowego

Realizacja projektu i uzyskany wynik koncowy wptynie na podniesienie bezpieczenstwa
powszechnego na wszystkich poziomach zarzadzania, ratowanych i ratownikow, a tym samym
bezpieczenstwa nas wszystkich. Wynik koncowy stanowil begdzie takze wsparcie dla Szefa Obrony
Cywilnej Kraju. Realizacja projektu bedzie korzystnie oddzialywaé na poprawe wspolpracy ZZK,
CZK i Wydzialow Bezpieczenstwa z Panstwowa Strazg Pozarng w sytuacjach kryzysowych oraz
okreslona zostanie rola i zadania przypisywane w systemie zarzadzania kryzysowego Ochotniczym
Strazom Pozarnym RP.

Ponadto w ramach przeprowadzonych badan i1 realizowanych prac rozwojowych nastgpi, na
bazie opracowanych metodyk planowania, standaryzacja procedur planistycznych, wspomagana
wytworzonymi narzgdziami wymuszajgcymi stosowanie tych standardow w warunkach operacyjnych.
Ujednolicenie interpretacji zagrozen, ryzyk ich wystapienia oraz zasad uzycia posiadanego potencjatu
skutkowa¢ bedzie racjonalnymi podstawami implementacji w zaprojektowanym systemie siatek
bezpieczenstwa 1 map ryzyk do zidentyfikowanych 1 operacyjnie zweryfikowanych potrzeb
rzeczywistych systemow zarzadzania kryzysowego w wojewddztwach, powiatach i gminach.

Oprogramowanie ma wspomagac¢ ¢wiczenia z zarzadzania kryzysowego oraz zarzadzanie w
sytuacji kryzysowej. Powinno réwniez umozliwia¢ wykonanie raportdéw dotyczacych gotowosci do
reagowania w razie sytuacji kryzysowej na terenie gminy, powiatu i wojewodztwa. Oprogramowanie ma
zosta¢ sprawdzone w wybranych gminach, powiatach i wojewodztwach przez wykonanie takich planow,
wykonanie raportow gotowosci i przeprowadzenie ¢wiczen przy wykorzystaniu tego oprogramowania.

Dodatkowym efektem koncowym projektu beda opracowania teoretyczne o zarzgdzaniu
kryzysowym, unifikujace pojecia i ich interpretacje (stownik poje¢ i zwrotéw z zakresu zarzadzania
kryzysowego), opisujace system zarzadzania kryzysowego w Polsce, zawierajace metodyke
planowania, oceny 1 analizy ryzyka, oceny zagrozen, itp. poszerzajace wiedzg os6b zajmujacych sie
zarzadzaniem kryzysowym

13. Podsumowanie

Realizacja projektu ,,Zintegrowany system budowy planow zarzadzania kryzysowego w oparciu o
nowoczesne technologie informatyczne” przyczyni si¢ do wzrostu poziomu bezpieczenstwa i porzadku
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publicznego, poprawy wizerunku i wzrostu zaufania do poszczegdlnych stuzb. Mozliwo$¢ wdrozenia
wynikow projektu postuzy poprawie organizacji iwzrostu skutecznos$ci dziatania shuzb, lepszej
koordynacji wspotpracy wszystkich stuzb i instytucji odpowiedzialnych za zapewnienie bezpieczenstwa,
rozwijanie wspotpracy miedzynarodowej w obszarze bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
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D. Wréblewski, M. Kedzierska, B. Poleé

CONCEPTION OF THE REALISATION OF THE PROJECT
“INTEGRATED SYSTEM OF CREATING EMERGENCY MANAGEMENT
PLANS BASED ON MODERN INFORMATION TECHNOLOGIES”

Summary

Objective:

The presentation of the preliminary results and assumprions of the scientific and research
project entitled “Integrated system of creating emergency management plans based on modern in-
formation technologies”.

Introduction:

The article describes factual assumptions as well as the status of the scientific and research
project entitled “Integrated system of creating emergency management plans based on modern in-
formation technologies” realised under the contract no. DOBR/0016/R/ID2/2012/03 and financed
by the National Centre for Research and Development.

Conclusions:

The aim of the project is to design an application based on the existing and designed (new)
data bases which will support the process of creating emergency management plans for communes,
counties and voivodeships. In order to achieve planned goals within the project a crisis management
system in Poland will be defined. Description of the system will include formal and legal condition-
ing, territorial structure and tasks for particular participants of the system, including relationships
between them. Another objective of the project is to unify terminology and methodologies used for
analysing and evaluating threats and risks, and most importantly, to integrate emergency manage-
ment plans at different administrative levels (communes, counties and voivodeships).

Value for practice:

Currently in emergency management system in Poland as well as in the process of creating
emergency management plans at different administrative levels were not totally integrated. Such integra-
tion would enable to unify tasks, procedures, methodologies and structures. The results of the project will
contribute to the growth and enhancement of cooperation between emergency management participants.

Keywords: project, emergency management, civil planning, emergency management plans,
security, data bases, information technologies.

Toowcexcna 6esnexa Ne23, 2013 49



