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ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ТРАНСПОРТНО-

ЛОГІСТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ШЛЯХОМ РОЗРОБЛЕННЯ 

МОДЕЛІ КОМПЛЕКСНОЇ СИСТЕМИ БЕЗПЕКИ ПЕРЕВЕЗЕНЬ 
 

Постановка проблеми. В умовах економічної нестабільності, зростання рівня безпекових загроз, 
інфраструктурних обмежень та цифрової трансформації транспортної галузі, безпека перевезень набуває 
системного характеру та виходить за межі окремих організаційних або технічних заходів. Наявні підходи до 
управління безпекою здебільшого мають фрагментарний характер і не забезпечують інтеграції транспортної та 
логістичної складових у єдину керовану систему. Це зумовлює необхідність теоретичного обґрунтування та 
розроблення комплексної моделі управління безпекою перевезень, здатної функціонувати в умовах підвищених 
ризиків і забезпечувати стійкість транспортно-логістичних процесів.  

Мета роботи полягає в теоретичному обґрунтуванні та розробленні системно-інтегрованої концептуальної 
моделі управління безпекою перевезень, що поєднує транспортну та логістичну підсистеми й забезпечує 
підвищення безпекової результативності, транспортної та економічної ефективності в умовах сучасних ризиків. 

Результати. На основі аналізу сучасного стану транспортно-логістичної діяльності в умовах сьогодення 
виявлено, що багатофакторний характер ризиків та їх взаємна кореляція вимагають структурованого системного 
підходу до управління безпекою транспортно-логістичних операцій. Обґрунтовано необхідність системного 
підходу до управління безпекою перевезень, визначено взаємозв’язок між рівнем безпеки та ефективністю 
транспортно-логістичних процесів, систематизовано організаційні, технічні та інформаційні заходи забезпечення 
безпеки. Розроблено системно-інтегровану концептуальну модель управління безпекою перевезень, що поєднує 
транспортну підсистему «Водій–Автомобіль–Дорога–Середовище» з логістичною підсистемою в єдину керовану 
структуру та забезпечує узгоджене управління ризиками в умовах сучасних викликів. 

Наукова новизна полягає в розробленні системно-інтегрованої концептуальної моделі управління 
безпекою транспортно-логістичних перевезень, у межах якої безпека вперше обґрунтована як 
системоутворюючий чинник, що поєднує транспортну та логістичну підсистеми і формує причинно-наслідковий 
зв’язок між безпековою результативністю, транспортною та економічною ефективністю.  

Ключові слова: безпека, логістика, перевезення, транспортна підсистема, логістична підсистема, модель. 
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INCREASING THE EFFICIENCY OF TRANSPORT AND LOGISTICS ACTIVITIES 

THROUGH THE DEVELOPMENT OF A MODEL FOR A COMPREHENSIVE 

TRANSPORT SAFETY SYSTEM 
 

Formulation of the problem. Under conditions of economic instability, increasing security threats, infrastructural 

constraints, and the digital transformation of the transport sector, ensuring transport safety acquires a systemic character 

and extends beyond individual organizational or technical measures. Existing approaches to safety management are 

predominantly fragmented and do not provide for the integration of transport and logistics components into a unified 

managed system. This necessitates the theoretical substantiation and development of a comprehensive transport safety 

management model capable of operating under elevated risk conditions and ensuring the resilience of transport and 

logistics processes. 
The purpose of the study to provide a theoretical substantiation and develop a system-integrated conceptual model 

of transport safety management that combines the transport and logistics subsystems and ensures enhanced safety 

performance, as well as improved transport and economic efficiency under contemporary risk conditions. 
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Results. Based on the analysis of the current state of transport and logistics activities under present-day conditions, 

it has been established that the multifactorial nature of risks and their mutual interrelation require a structured systemic 

approach to managing the safety of transport and logistics operations. The necessity of a systemic approach to transport 

safety management has been substantiated, the relationship between the level of safety and the efficiency of transport and 

logistics processes has been identified, and organizational, technical, and informational safety measures have been 

systematized. A system-integrated conceptual model of transport safety management has been developed, combining the 

transport subsystem “Driver–Vehicle–Road–Environment” with the logistics subsystem into a unified managementd 

structure and ensuring coordinated risk management in the context of contemporary challenges. 
The scientific novelty lies in the development of a system-integrated conceptual model for managing the safety of 

transport and logistics operations, within which safety is substantiated for the first time as a system-forming factor that 

integrates the transport and logistics subsystems and establishes a cause-and-effect relationship between safety 

performance, transport efficiency, and economic efficiency. 
Keywords: safety, logistics, transportation, transport subsystem, logistics subsystem, model. 
 

Вступ. Транспорт і логістика – поняття, які 

були і залишаються нерозривно пов’язаними між 

собою. Транспортна діяльність необхідна для 

справного й ефективного функціонування галузей 

народного господарства кожної країни [1]. 

Натомість логістична діяльність передусім 

спрямована на управління постачанням сировини, 

запасами та їх раціональним розподілом [2], і не 

може ефективно функціонувати без участі 

транспорту. В умовах складної економічної ситуації 

в Україні, спричиненої зокрема повномасштабним 

вторгненням країни-агресора у 2022 році, 

транспортно-логістична діяльність зазнала суттєвих 

структурних трансформацій, що проявилися у 

порушенні ланцюгів постачання, зміні 

транспортних коридорів та зростанні витрат на 

перевезення [3]. Не менш актуальним залишається 

питання безпеки перевезень, особливо в регіонах, де 

зберігається підвищений рівень ризиків, 

зумовлених воєнною обстановкою. Тому, з огляду 

на вищезазначене, важливим завданням є 

проведення досліджень, які включають ґрунтовний 

аналіз, виявлення чинників впливу на безпеку 

перевезень, а також розроблення системи 

організаційно-технічних заходів, спрямованих на 

підвищення безпеки перевезень. 

Методи досліджень. У роботі використано 

методи аналізу, узагальнення та систематизації 

інформації, а також методи концептуального 

моделювання в логістиці. 

Результати досліджень. В умовах 

нестабільності ринкової економіки особливої 

актуальності набуває забезпечення 

безперервності та ефективності логістичних 

процесів, зокрема вантажних перевезень. У цьому 

контексті поняття «безпека перевезень» доцільно 

розглядати комплексно — як результат синергії 

експлуатаційної надійності транспортних засобів, 

належного стану інфраструктури та цифрової 

захищеності інформаційних потоків. Тому, з 

метою теоретичного обґрунтування та 

розроблення концептуальних засад формування 

комплексної системи безпеки, варто виділити 

основні завдання цього напряму, зокрема: 

‒ аналіз сучасного стану транспортно-

логістичної діяльності в умовах економічної 

нестабільності та підвищених ризиків; 

‒ теоретичне обґрунтування підходів авторів 

до трактування поняття «безпека перевезень» та 

визначення йому місця у системі логістичного 

управління; 

‒ встановлення взаємозв’язку між рівнем 

безпеки та ефективністю транспортно-логістичних 

процесів; 

‒ систематизація існуючих організаційних, 

технічних та інформаційних заходів із 

забезпечення безпеки перевезень; 

‒ розроблення концептуальної моделі 

комплексної системи перевезень в умовах 

сьогодення.  

Сьогодні дослідження у галузі безпеки 

перевезень ведуться безперервно. Науковці цієї 

галузі приділяють увагу як об’єктам 

інфраструктури перевезень, так і вивченню 

чинників впливу на ефективність забезпечення 

логістичних процесів. Зокрема, в роботі [4] 

автори проаналізували сучасний стан та тенденції 

розвитку транспортно-логістичного 

обслуговування вітчизняних об`єктів логістичної 

індустрії, а також окреслили перспективи їх 

розвитку. В працях [5, 6], з огляду на ринок 

транспортно-логістичних послуг, встановлено 

необхідність розвитку транзитних можливостей 

нашої держави крізь призму активного 

становлення та розвитку логістичних ланцюгів як 

в межах однієї країни, так і між різними країнами 

світу. В наукових публікаціях [7, 8] досліджено 

сучасні виклики та ризики, що виникають у 

транспортно-логістичній діяльності, з огляду на 

економічні, політичні, соціальні, технологічні 

аспекти, а також військові дії з боку країни-

агресора, що впливають на стабільність 

потокових логістичних процесів. Проте, 

дослідники у своїх працях приділяють 

недостатньо уваги питанням безпеки 

транспортно-логістичної діяльності, яку, на нашу 

думку, варто вважати невід’ємною складовою 

забезпечення цих процесів (рис.1).  
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Обґрунтування безпекової складової на основі аналізу 

ринку послуг з транспортно-логістичного забезпечення в 

умовах сьогодення

Залучення достатнього обсягу 

інвестиційних ресурсів для 

підвищення безпеки виконання 

послуг з транспортно-

логістичного обслуговування

Розвиток інтермодальних та

мультимодальних перевезень в 

контексті запровадження новітніх 

безпеко-орієнованих технологій у

логістичних процесах

Удосконалення процесів 

транспортних перевезень завдяки 

впровадженню сучасних рішень у 

сфері цифрових трансформацій

 

Рисунок 1 – Організаційні аспекти безпекової складової здійснення транспортно-логістичної діяльності [4−8] 
 

У наукових дослідженнях поняття «безпека 

перевезень» трактується як багатовимірна 

категорія, що охоплює технічні, організаційні та 

управлінські аспекти функціонування 

транспортних систем. Дослідники [9, 10] 

розглядають безпеку перевезень крізь призму 

ризик-орієнтованого підходу, обґрунтовуючи 

необхідність системного аналізу факторів 

небезпеки та впровадження механізмів 

управління ризиками у структурі інтеграції 

безпекових заходів у процес планування, 

оцифрування та контролю транспортних 

операцій. Щодо безпеки вантажних перевезень як 

складової якості транспортно-логістичного 

обслуговування, то пропонується система 

критеріїв оцінювання, яка охоплює показники 

збереження вантажу, ритмічності перевезень, 

надійності транспортних засобів та мінімізації 

втрат у логістичному ланцюгу [11]. Ідеологічні 

аспекти безпеки перевезень зосереджені на 

трактуванні такого поняття, як синергія правових, 

інформаційних та організаційних механізмів 

захисту вантажів, підкреслюючи при цьому 

необхідність комплексного супроводу 

транспортних процесів на всіх етапах 

логістичного ланцюга [12, 13]. А логістичні 

аспекти [14, 15] спрямовані на дослідження 

питань забезпечення безпеки перевезень у 

контексті розвитку сучасних логістичних систем, 

з огляду на обґрунтування доцільності інтеграції 

цифрових технологій, інформаційно-аналітичних 

платформ та систем моніторингу як інструментів 

підвищення стійкості та ефективності 

транспортно-логістичної діяльності. На основі 

вищезазначеного потрібно стверджувати, що 

безпека перевезень має розглядатися не як 

допоміжна функція, а як системоутворюючий 

елемент логістичного управління (рис 2.). 
 

 

Рисунок 2 – Схема комплексного багаторівневого підходу до управління безпекою перевезень [11−15] 

Інтегрований системний підхід до забезпечення безпеки перевезень

Ризик-орієнтований підхід

Обґрунтовано необхідність 
управління ризиками в 
транспортних процесах

Не налагоджено чіткого зв язку 
між рівнем ризику та техніко-
економічними показниками 

ефективності перевезень

Інтеграція безпеки беревезень 
у систему показників 

результативності логістики

Якісно-критеріальний підхід

Безпека розглядається як складова 
якості логістичного сервісного 

обслуговування

Не акцентовано значимість 
стратегічної інтеграції безпеки у 
загальну систему логістичного 

управління 

Інтеграція безпеки перевезень 
до стратегічного рівня 

управління

Організаційно-технічний підхід

Безпека розглядається в контексті 
підтримання технічної надійності 

транспортних засобів

Не враховуються вплив 
економічної нестабільності та 

воєнних ризиків на використання 
транспорту в ланцюгах 

постачання
 

Інтеграція безпеки перевезень 
до системи забезпечення 
контролю транспортних 

процесів
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Взаємозв’язок між рівнем безпеки та 

ефективністю транспортно-логістичних процесів 

становить системну залежність, що охоплює 

економічний та організаційний виміри. Так, у 

працях [16, 17] автори у своїх дослідженнях 

логістичної безпеки обґрунтовують, що 

ефективність функціонування логістичної 

системи безпосередньо залежить від рівня її 

безпеки, оскільки забезпечення безперервності 

процесів, дотримання принципу «логістичного 

міксу» та зниження операційних ризиків 

сприяють зростанню показників 

результативності. Щодо питань оптимізації 

планування транспортних процесів, то 

координація учасників перевезень, а також 

раціональне використання ресурсів є ключовими 

факторами впливу на якість, своєчасність і 

безпеку перевезень, що безпосередньо підвищує 

загальну ефективність транспортно-логістичної 

діяльності [18, 19]. Незважаючи на це, підходи 

вищезазначених дослідників переважно 

зосереджені на окремих функціональних аспектах 

(ризики, безперервність, планування, 

інфраструктурні фактори). По-іншому, безпека 

розглядається як умова ефективності, але не як її 

структурна основа. Тому раціонально розглядати 

безпеку як умову стабільного функціонування 

перевезень і водночас як системоутворюючий 

чинник, що визначає структуру та ефективність 

транспортно-логістичних процесів (рис. 3).  
 

ЗОВНІШНЄ СЕРЕДОВИЩЕ

ЛОГІСТИЧНІ ПРОЦЕСИ
ЕКОНОМІЧНА 

ЕФЕКТИВНІСТЬ

БЕЗПЕКА ЯК УМОВА ТРАНСПОРТНА 
ЕФЕКТИВНІСТЬ

П Е Р Е Х І Д    Д О   С И С Т Е М Н О Г О   Р І В Н Я

СИСТЕМНИЙ РІВЕНЬ БЕЗПЕКИ

БЕЗПЕКА ЯК СИСТЕМОУТВОРЮЮЧИЙ ЕЛЕМЕНТ

КОМПЛЕКСНА СИСТЕМА БЕЗПЕКИ 
ПЕРЕВЕЗЕНЬ

СТАЛА Й ЕФЕКТИВНА 

ТРАНСПОРТНО-

ЛОГІСТИЧНА ДІЯЛЬНІСТЬ

 

Рисунок 3 – Схема взаємозв’язку безпеки перевезень як умови та як системоутворюючого елемента 

транспортно-логістичної діяльності [16−19] 
 

Систематизація наукових підходів до 

організаційних, технічних та інформаційних 

заходів забезпечення безпеки перевезень 

свідчить, що сучасні дослідження охоплюють 

широкий спектр методів — від ризик-

орієнтованого управління та соціально-

організаційних стандартів до впровадження 

технічних систем безпеки, цифрових рішень і 

врахування інфраструктурних чинників. Зокрема 

в [20, 21] здійснено кількісний аналіз впливу 

безпекових ризиків та операційної ефективності 

на стійкість логістичних ланцюгів постачання, 

довівши статистично значимість взаємозв’язку 

між управлінням ризиками, організаційними 

практиками логістичних сервіс-провайдерів і 

результативністю функціонування ланцюга. 

Окрім цього, обґрунтовано, що інтеграція 

безпекових заходів у структуру операційного 

управління безпосередньо впливає на 

стабільність і продуктивність перевезень. Автори 

[22, 23] у своїх дослідженнях проаналізували 

вплив організаційно-економічних умов праці 

водіїв на рівень безпеки вантажних перевезень, 

довівши, що режим праці, система оплати, 

тривалість робочого часу та регуляторні 

стандарти мають прямий причинно-наслідковий 
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зв’язок із аварійністю та ризиками транспортних 

операцій. А роль цифрових технологій та 

інформаційних систем у забезпеченні безпеки 

транспортних операцій полягає у впровадженні 

телематичних платформ, GPS-моніторингу, IoT-

рішень і систем аналізу поведінки водія, що 

виступають інструментарієм зниження ризиків та 

підвищення керованості процесів [24, 25]. 

Інформаційна інтеграція даних про стан 

транспортного засобу, а також маршрут і 

параметри руху при цьому формують проактивну 

модель управління безпекою. Водночас 

зазначеним підходам притаманна 

фрагментарність: вони не формують цілісної 

моделі, де безпека розглядалася б не лише 

засобом мінімізації ризиків, а й фундаментальним 

системоутворюючим чинником усієї 

транспортно-логістичної діяльності. Зокрема, 

недостатньо досліджено: 

– взаємозв’язок безпеки з експлуатаційними 

характеристиками транспортних засобів; 

– особливості інтеграції безпекових заходів у 

модель транспортної підсистеми «Водій–

Автомобіль–Дорога–Середовище»; 

– формалізований причинно-наслідковий 

ланцюг, що охоплює безпеку, транспортну та 

економічну ефективності»; 

– узгодження організаційних, технічних і 

цифрових заходів у межах єдиної комплексної 

системи управління. 

Отже, існує потреба в розробленні 

інтегрованого системно-багаторівневого підходу, 

який дасть змогу поєднати організаційні, технічні та 

інформаційні механізми забезпечення безпеки 

перевезень у структуровану концептуальну модель, 

спрямовану на підвищення транспортної та 

економічної ефективності логістичної діяльності. 

Окремі дослідження свідчать, що безпека 

перевезень розглядається не лише як окремий 

критерій, але і як важлива складова комплексних 

транспортно-логістичних моделей [26−28], що 

вимагає методичного підходу до оцінювання та 

моделювання. У логістичних компаніях 

організаційні практики безпеки інтегруються у 

довгострокове планування та управління, тоді як 

системні підходи об’єднують транспорт, 

зберігання, персонал та інформаційні механізми у 

єдину безпекову систему [29, 30]. Наведені 

дослідження демонструють розвиток системних і 

багаторівневих підходів до забезпечення безпеки 

перевезень, однак у більшості випадків вони 

зосереджені або на методах оцінювання безпеки, 

або на корпоративному управлінні чи на 

структуризації логістичних мереж. Подальшого 

наукового обґрунтування потребує інтеграція 

безпеки перевезень у середовище, де 

поєднуються транспортна та логістична 

підсистеми, організаційно-технічні механізми, а 

також показники транспортної та економічної 

ефективності. Нижче запропоновано 

концептуальну модель комплексної системи 

безпеки перевезень (рис. 4), яка охоплює рівні, 

ланки та процеси безпеко-орієнтованого 

транспортно-логістичного управління.  
 

ЗОВНІШНЄ СЕРЕДОВИЩЕ

Економічна нестабільність.     Воєнні та безпекові ризики.      Стан транспортної інфраструктури.      Нормативно-правове регулювання.      Цифрова трансформація.

                ВОДІЙ

- кваліфікація;
- психофізіологічний 
стан;
- дотримання дисципліни.

        АВТОМОБІЛЬ

- технічний стан; 
- надійність;
- системи активної та 
пасивної безпеки.

              ДОРОГА

- якість інфраструктури;
- організація руху;
- стан покриття.

        СЕРЕДОВИЩЕ

- погодні умови;
- інтенсивність руху;
- зовнішні загрози.

  ОРГАНІЗАЦІЙНА ПІДСИСТЕМА

- політика безпеки;
- управління ризиками;
- планування перевезень.

СИСТЕМА УПРАВЛІННЯ БЕЗПЕКОЮ

       ТЕХНІЧНА ПІДСИСТЕМА

- технічне діагностування;
- моніторинг стану ТЗ;
- технології безпеки;
- адаптація до умов експлуатації.

  ІНФОРМАЦІЙНА ПІДСИСТЕМА

- GPS та телематика;
- цифровий моніторинг;
- диспетчеризація;
- аналітика ризиків.

ФОРМУВАННЯ 

РИЗИКІВ

          БЕЗПЕКОВА РЕЗУЛЬТАТИВНІСТЬ

- зниження аварійності;
- мінімізація виникнення небезпечних подій;
- збереження вантажу.

РЕЗУЛЬТАТИ ФУНКЦІОНУВАННЯ

             ТРАНСПОРТНА ЕФЕКТИВНІСТЬ

- скорочення простоїв;
- підвищення надійності;
- оптимальне використання ТЗ та стабільність перевезень.

           ЕКОНОМІЧНА ЕФЕКТИВНІСТЬ

- оптимізація витрат;
- підвищення конкурентоспроможності.
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ТРАНСПОРТНО-ЛОГІСТИЧНА СИСТЕМА

                ВАНТАЖ

- тип вантажу;
- обсяг і партійність;
- страхова й митна 
складові.

МАРШРУТ І МЕРЕЖА

- вибір маршруту; 
- мультимодальність;
- пропускна здатність 
й часові параметри.

ПРОЦЕСИ ЛОГІСТИЧНОГО 
УПРАВЛІННЯ

- планування перевезень;
- управління постачанням, 
запасами та збут;
- логістична взаємодія.

ІНФОРМАЦІЙНО-
АНАЛІТИЧНЕ 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
- система управління 
перевезеннями;
- оброблення даних;
- цифрова інтеграція 
ланцюгів постачання.

ТРАНСПОРТНА ПІДСИСТЕМА

ЛОГІСТИЧНА ПІДСИСТЕМА

 

Рисунок 4 – Схема концептуальної моделі комплексної системи безпеки перевезень 
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Запропонована концептуальна модель 

управління безпекою перевезень забезпечує 

функціонування транспортно-логістичної 

системи як єдиної керованої структури, що дає 

змогу комплексно ідентифікувати та мінімізувати 

ризики, узгоджувати організаційні, технічні й 

інформаційні механізми впливу, формувати 

проактивне управління безпекою та 

забезпечувати стійке підвищення транспортної й 

економічної ефективності перевезень в умовах 

сучасних викликів. Разом з тим, модель здатна 

адаптуватися до змін сьогодення, зокрема в 

умовах воєнного стану, шляхом інтеграції 

додаткових функціональних елементів, 

оновлення параметрів ризик-менеджменту та 

використання цифрового інструментарію. 

Висновки 

1. Аналіз сучасного стану транспортно-

логістичної діяльності в умовах економічної 

нестабільності та підвищених ризиків показав, що 

багатофакторний характер ризиків та їх взаємна 

кореляція вимагають структурованого 

системного підходу до управління безпекою 

транспортно-логістичних операцій. 

2. Дослідження підходів авторів до 

трактування поняття «безпека перевезень» та 

визначення йому місця в системі логістичного 

управління підтверджують, що у більшості 

наукових праць це розглядається або як 

інструмент мінімізації ризиків, або як складова 

операційної ефективності, без достатньої 

інтеграції в загальну систему управління 

транспортно-логістичною діяльністю. Водночас 

встановлено, що безпека має системний і 

багатовимірний характер та повинна виступати не 

лише функціональним елементом, а і 

стратегічною основою формування стійких і 

результативних логістичних процесів.  

3. Визначення взаємозв’язку між рівнем 

безпеки та ефективністю транспортно-

логістичних процесів, а також систематизація 

існуючих організаційних, технічних та 

інформаційних заходів із забезпечення безпеки 

перевезень дали змогу обґрунтувати необхідність 

їх інтеграції в єдину керовану систему, у межах 

якої безпека виступає системоутворюючим 

чинником підвищення транспортної надійності та 

економічної результативності перевезень. 

4. За результатами досліджень 

запропоновано концептуальну модель управління 

безпекою перевезень, яка інтегрує транспортну та 

логістичну підсистеми з організаційними, 

технічними та інформаційними механізмами 

управління ризиками і забезпечує узгоджене 

функціонування всіх елементів системи з 

орієнтацією на підвищення безпеки, транспортної 

стійкості й економічної ефективності. 

5. У зв’язку з нестабільною економічною 

ситуацією, спричиненою зокрема дією воєнного 

стану, подальші дослідження можуть бути 

орієнтовані на апробацію, адаптацію та 

практичну реалізацію запропонованої моделі, а 

також розроблення методів оцінки та підвищення 

безпеки транспортно-логістичних процесів в 

умовах сьогодення. 
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