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РОЛЬ ПРАКТИЧНОЇ ПІДГОТОВКИ  
У СТАНОВЛЕННІ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ  
СФЕРИ СОЦІАЛЬНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ

Статтю присвячено дослідженню ролі практичної підготовки у становленні майбутніх фахівців 
сфери соціального забезпечення. Підкреслено, що в умовах воєнних викликів та післявоєнного від-
новлення України потреба у висококваліфікованих кадрах у соціальній сфері зросла у багато разів. 
Особливого значення набуває поєднання теоретичних знань, отриманих під час навчання у закладах 
вищої освіти, із практичною діяльністю у реальних соціальних інституціях, адже саме це дозволяє здо-
бувачам вищої освіти сформувати цілісне уявлення про сучасний стан і перспективи розвитку системи 
соціального захисту.

Проблемою, яка стала об’єктом дослідження, є недостатній рівень готовності студентів до профе-
сійної діяльності в умовах швидких суспільних змін, зростання кількості вразливих груп населення 
та необхідності інтеграції інноваційних методів реабілітації і соціальної підтримки. Метою роботи 
є обґрунтування значення практичної підготовки у процесі професійного становлення майбутніх 
фахівців соціального забезпечення та визначення її впливу на формування ключових компетентностей. 
Для досягнення мети проаналізовано досвід проходження практики у державних органах соціального 
захисту, юридичних підрозділах, реабілітаційних установах та організаціях, що надають психосоці-
альну підтримку і виготовляють технічні засоби реабілітації.

Результати дослідження свідчать, що практика є не лише етапом закріплення знань, але й чинником 
формування професійної ідентичності майбутніх соціальних працівників. Вона сприяє їхній соціаліза-
ції, формує готовність до відповідальної діяльності та підвищує здатність адаптуватися до суспільних 
викликів. Крім того, практика дозволяє студентам оцінити реальні механізми функціонування соціаль-
ної політики та сприяти її вдосконаленню через нові підходи та ініціативи.

Наукова новизна полягає у комплексному аналізі значення практичної підготовки студентів спеці-
альності «Соціальне забезпечення» саме в умовах воєнного стану в Україні. Показано, що вона має не 
лише освітньо-професійне, але і суспільно-стратегічне значення, оскільки сприяє підготовці кадрів, 
здатних забезпечувати ефективну роботу соціальної сфери, впроваджувати інноваційні методики реа-
білітації, розширювати спектр послуг та підвищувати рівень соціальної інтеграції населення.

Ключові слова: практична підготовка, соціальне забезпечення, професійна ідентичність, компе-
тентності, студенти, соціальна політика, реабілітація, соціальна адаптація, воєнний стан.
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THE ROLE OF PRACTICAL TRAINING IN THE DEVELOPMENT  
OF FUTURE SOCIAL SECURITY PROFESSIONALS

The article is devoted to the study of the role of practical training in the formation of future specialists 
in the field of social security. It is emphasized that in the conditions of military challenges and post-war 
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reconstruction of Ukraine, the need for highly qualified personnel in the social sphere has increased many 
times. Of particular importance is the combination of theoretical knowledge obtained during studies in higher 
education institutions with practical activities in real social institutions, because this is what allows higner 
education students to form a holistic idea of the current state and prospects for the development of the social 
protection system.

The problem that became the object of the study is the insufficient level of readiness of students for 
professional activity in conditions of rapid social changes, the growth of the number of vulnerable groups 
of the population and the need to integrate innovative methods of rehabilitation and social support. The purpose 
of the work is to substantiate the importance of practical training in the process of professional formation 
of future specialists in social security and determine its impact on the formation of key competencies. To 
achieve the goal, the experience of completing internships in state social protection agencies, legal departments, 
rehabilitation institutions and organizations that provide psychosocial support and produce technical means 
of rehabilitation was analyzed.

The results of the study indicate that internships are not only a stage of consolidating knowledge, but 
also a factor in the formation of the professional identity of future social workers. They contribute to their 
socialization, form readiness for responsible activity and increase the ability to adapt to social challenges. 
In addition, internships allow students to assess the real mechanisms of the functioning of social policy 
and contribute to its improvement through new approaches and initiatives.

The scientific novelty lies in the comprehensive analysis of the importance of practical training of students 
in the specialty “Social Security” precisely in wartime conditions. It is shown that it has not only educational 
and professional, but also social and strategic significance, as it contributes to the training of personnel capable 
of ensuring the effective work of the social sphere, implementing innovative rehabilitation methods, expanding 
the range of services and increasing the level of social integration of the population.

Key words: practical training, social security, professional identity, competencies, students, social policy, 
rehabilitation, social adaptation, wartime.

Постановка проблеми. Сучасна система соці-
ального забезпечення України переживає період 
значних трансформацій, що зумовлено як соці-
ально-економічними викликами, так і наслідками 
повномасштабного вторгнення і триваючої росій-
сько-української війни. У таких умовах зростає 
потреба у висококваліфікованих фахівцях, здат-
них ефективно реагувати на виклики часу, нові 
соціальні проблеми, надавати підтримку враз-
ливим верствам населення та впроваджувати 
інноваційні підходи у сфері соціального захисту. 
Разом із тим досвід показує, що традиційна тео-
ретична підготовка студентів не завжди забезпе-
чує необхідний рівень практичних компетенцій. 
Внаслідок цього молоді фахівці, розпочавши 
професійну діяльність, часто стикаються з труд-
нощами у застосуванні знань на практиці, що 
знижує ефективність їхньої роботи та уповіль-
нює процес адаптації до реальних умов.

У цьому контексті особливого значення набу-
ває практична підготовка студентів, яка виступає 
містком між теоретичними знаннями та профе-
сійною діяльністю. Вона дозволяє майбутнім 
фахівцям набувати практичних навичок, форму-
вати й утверджувати професійні цінності та ком-
петентності, необхідні для ефективної роботи 
у сфері соціального забезпечення. Водночас 
актуальною залишається проблема оптимізації 
форм, методів та змісту практичної підготовки 
з урахуванням сучасних викликів та потреб 
суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сучасні наукові дослідження у сфері практич-
ної підготовки майбутніх фахівців у закладах 
вищої освіти активно акцентують увагу на необ-
хідності інтеграції теоретичних знань із прак-
тичними навичками. Зокрема, науковці, такі як 
М. Берегова [1], Р. Вайнола [2], Т. Василюк [3], 
Л. Клос [5], З. Фалинська [12], О. Сідельник та 
Т. Шевчук [10], у своїх дослідженнях приділя-
ють увагу методологічним аспектам організації 
практик, формуванню професійних компетенцій 
студентів та розробці моделей ефективного поєд-
нання навчання та практичної діяльності. Значна 
увага приділяється умовам, що сприяють розви-
тку професійних цінностей та навичок, критично 
важливих для діяльності у сфері соціального 
забезпечення.

Дослідження проблеми практичної підготовки 
майбутніх фахівців є надзвичайно важливим 
у сучасних умовах, оскільки від рівня сформо-
ваності професійних компетентностей залежить 
ефективність соціальної роботи та здатність 
реагувати на складні виклики суспільства. Зрос-
тання соціальних потреб, трансформації системи 
соціального забезпечення та вплив воєнних та 
економічних факторів роблять критично необхід-
ною підготовку фахівців, здатних швидко адапту-
ватися до реальних умов праці.

Мета статті та виділення не вирішених 
раніше частин загальної проблеми. Метою 
статті є дослідження ролі практичної підготовки 
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у формуванні професійних компетентностей май-
бутніх фахівців у сфері соціального забезпечення 
та визначення ефективних підходів до її органі-
зації в процесі навчання у закладі вищої освіти 
(на прикладі досвіду кафедри соціального забез-
печення та управління персоналом Львівського 
національного університету імені Івана Франка).

Формулювання цілей статті. Для досяг-
нення мети статті передбачено вирішити низку 
основних завдань.

1.	 Проаналізувати сучасний стан практичної 
підготовки майбутніх фахівців у сфері соціаль-
ного забезпечення в закладах вищої освіти.

2.	 Визначити основні методологічні та орга-
нізаційні підходи до формування професійних 
компетентностей студентів. 

3.	 Виявити ключові проблеми та труднощі, 
що виникають у процесі практичної підготовки, 
та окреслити напрями їх подолання.

Виклад основного матеріалу. Практична 
підготовка майбутніх фахівців у сфері соціаль-
ного забезпечення є ключовим елементом про-
фесійного становлення, оскільки саме на етапі 
практики студенти отримують можливість засто-
совувати набуті теоретичні знання у реальних 
умовах професійної діяльності. У сучасних умо-
вах трансформацій соціальної сфери та зрос-
тання складності соціальних потреб стає очевид-
ною необхідність забезпечення високого рівня 
професійної готовності молодих спеціалістів.

Як відзначають дослідниці О. Сідельник та 
Т. Шевчук, вища освіта може бути визнана якіс-
ною за умов задоволення потреб і вимог осо-
бистості як споживача освітніх послуг, замов-
ника-роботодавця, держави та світової освітньої 
і наукової спільноти. Для споживача освітніх 
послуг вища освіта буде вважатися  якісною тоді, 
коли вона гарантуватиме йому реалізацію влас-
них здібностей, отримання сучасних знань, умінь 
і навичок, достатній рівень оплати праці, конку-
рентоспроможність як фахівця на ринку праці. 
Замовник-роботодавець вимагає від фахівця 
високої професійної компетентності, готовності 
до високопродуктивної діяльності, спрямованої 
на досягнення підприємством конкурентоспро-
можності на ринку. Держава прагне через вищу 
освіту забезпечити формування і розширене 
відтворення інтелектуального потенціалу нації 
[10, с. 190].

Необхідність якісної підготовки фахівців із 
соціальної роботи викликана затребуваністю 
їхньої роботи з внутрішньо переміщеними осо-
бами, військовослужбовцями, жертвами насилля, 
інших вразливих категорій, і викликала запрова-
дження інтегрованих методів навчання майбут-

ніх фахівців соціальної сфери. Повномасштабне 
вторгнення російської федерації в Україну осо-
бливо актуалізувало важливість вдосконалення 
практичних компонентів та їх імплементації 
в освітній процес [11, с. 491].

Варто зазначити, що практична підготовка 
здобувачів вищої освіти є невід’ємною складо-
вою частиною освітнього процесу, оскільки саме 
вона формує у студентів необхідні навички та 
компетентності для подальшої ефективної про-
фесійної діяльності. Важливість цього етапу 
навчання не можна недооцінювати, адже він 
забезпечує максимально наближене до реальних 
умов виконання професійних обов’язків серед-
овище та надає студентам практичний досвід, 
який вони зможуть застосувати у своїй майбут-
ній роботі [4]. Для майбутніх фахівців у сфері 
соціального забезпечення це означає можливість 
відпрацювати взаємодію з різними категорі-
ями населення, навчитися ефективно реагувати 
на соціальні проблеми та розвивати професійні 
якості, необхідні для роботи у складних умовах 
сучасного суспільства.

Положенням про організацію освітнього про-
цесу у Львівському національному універси-
теті  імені Івана Франка  передбачено, що «…
практична підготовка студентів в Університеті 
є обов’язковим компонентом освітньої про-
грами для здобуття відповідного ступеня і має 
на меті набуття професійних навичок і вмінь. …
Метою практики є оволодіння сучасними мето-
дами, формами організації та знаряддями праці 
в галузі майбутньої професії, формування профе-
сійних умінь і навичок для прийняття самостій-
них рішень під час конкретної роботи в реальних 
виробничих умовах» [8, с. 12].

Порядок планування, організацію та контроль 
за практичною підготовкою студентів визначає 
Положення про проведення практик студентів 
Університету, а також навчальні плани та про-
грами практик. Навчальний план підготовки 
здобувачів освіти бакалаврського рівня вклю-
чає два види практики: навчальну (у 6-у семе-
стрі) та виробничу (у 8-у семестрі) тривалістю 
три тижні. На магістерському рівні передбачено 
також два види практики: виробничу (у 2-у семе-
стрі) тривалістю 3 тижні та виробничу (індивіду-
альну, переддипломну) тривалістю 2 тижні.

Навчальна практика передбачає форму-
вання у майбутніх працівників у сфері соці-
ального забезпечення практичних умінь та 
навичок роботи за спеціальністю. Базами для 
проходження практики можуть бути Львівське 
обласне відділення Фонду соціального захисту 
осіб з інвалідністю, Центр соціальних послуг 



Публічне управління та соціальна робота, № 2 (6), 202576

«Джерело»,  Львівське обласне відділення Пен-
сійного фонду України, Львівський міський 
центр зайнятості, громадські та недержавні орга-
нізації, благодійні фонди.

У процесі виробничої практики студенти 
мають можливість поглибити та розширити зна-
ння про реальну діяльність фахівця із соціаль-
ного забезпечення у закладах соціально-психоло-
гічної реабілітації, центрах соціальних служб для 
сім’ї, дітей та молоді, соціально-психологічних 
службах освітніх закладів, інших установах соці-
ального захисту населення; сформувати навички 
здійснення соціального обслуговування клієнтів 
групи ризику, працювати над удосконаленням 
професійних умінь і навичок.

Виробнича (переддипломна) практика сту-
дентів спеціальності «Соціальне забезпечення» 
є необхідною складовою частиною навчального 
процесу, спрямованою на закріплення та погли-
блення теоретичних знань. Цей етап є важливим 
для підготовки майбутніх фахівців у своїй спеці-
альності та набуття досвіду самостійної роботи 
на високому професійному рівні.

Крім того, всі види практики сприяють розви-
тку професійних цінностей та соціальної відпо-
відальності. Працюючи у середовищі підвище-
ної соціальної напруженості, особливо в умовах 
воєнного стану, студенти усвідомлюють соці-
альне значення своєї професії, набувають досвіду 
прийняття рішень у кризових ситуаціях та фор-
мують навички командної взаємодії. Практична 
підготовка також відкриває можливості для осво-
єння інноваційних методів і технологій у сфері 
соціального забезпечення. Студенти знайом-
ляться із сучасними підходами до надання соці-
альних послуг, інформаційними платформами та 
методиками дистанційної роботи, що дозволяє 
підвищити ефективність взаємодії з клієнтами та 
адаптувати професійну діяльність до динамічних 
і кризових умов сучасного суспільства.

Під час проходження виробничої практики 
студент може перевірити свої знання, отри-
мані під час навчання; має можливість вивчити 
реальні ситуації; самостійно приймати рішення, 
обґрунтовуючи їх доцільність перед керівником 
практики. Майбутній фахівець навчається субор-
динації, роботи в колективі, отримує навички 
професійного спілкування» [6].

У сучасному освітньому процесі одним із 
ключових викликів є брак досвіду, а подекуди 
відсутність у студентів необхідних практичних 
навичок. Така ситуація ускладнює застосування 
теоретичних знань у конкретних професійних 
ситуаціях, що, своєю чергою, призводить до зни-
ження ефективності навчального процесу. Сту-

денти, які не мають практичного досвіду, часто 
відчувають невпевненість у власних діях, що 
проявляється у страху помилок та пасивності під 
час виконання завдань. Крім того, відсутність 
навичок уповільнює опанування професійних 
інструментів і методик, що збільшує час, необ-
хідний для виконання базових процедур. Від-
сутність практичних навичок також ускладнює 
самостійне прийняття рішень, обмежуючи прояв 
ініціативи та творчого підходу. Нарешті, брак 
досвіду часто супроводжується зниженням моти-
вації та підвищеним рівнем стресу, що негативно 
впливає на загальну успішність студентів. Таким 
чином, розвиток практичних навичок є критично 
важливим елементом підготовки висококваліфі-
кованих фахівців.

Цьому прагне посприяти дуальна форма здо-
буття освіти, що передбачає поєднання навчання 
в закладах освіти та в інших суб’єктів освітньої 
діяльності з навчанням на робочих місцях на 
підприємствах, в установах та організаціях для 
формування в них актуальних знань практичного 
характеру, умінь і навичок професійної діяль-
ності та командної роботи на реальних робочих 
місцях і у виробничому середовищі, підвищення 
готовності, полегшення та пришвидшення пере-
ходу випускників із навчального середовища 
до трудової сфери, а також підвищення загалом 
їхньої конкурентоспроможності на ринку праці. 
Особливої актуальності застосування дуальної 
форми здобуття освіти набуває в аспекті вирі-
шення завдань швидкого повоєнного відновлення 
економіки України, задоволення попиту на висо-
кокваліфіковані кадри із затребуваними нави-
чками, а також перспектив інтеграції України 
в ЄС [7].

Щоправда, варто зазначити, що це абсолютно 
новий вид практичної підготовки – Положення 
про дуальну форму здобуття фахової передви-
щої та вищої освіти зареєстровано в Міністерстві 
юстиції України 2023 року. ЗВО активно працю-
ють над створенням підрозділів із запровадження 
дуальної освіти та реалізацією у практичній пло-
щині цього Положення.

Проходження практики у висококваліфікова-
них державних структурах та установах соціаль-
ного захисту відіграє важливу роль у формуванні 
професійної компетентності. Воно дозволяє 
студентам не лише спостерігати за реальними 
процесами, а й безпосередньо долучатися до 
діяльності, здобуваючи практичні уміння. Напри-
клад, під час роботи в таких закладах студенти 
можуть ознайомитися з механізмами організа-
ції соціальних послуг та правового супроводу 
осіб з інвалідністю, ветеранів та інших вразли-
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вих категорій населення. Такий досвід дозволяє 
засвоїти навички реалізації державних гарантій, 
роботи з документами та механізмами квоту-
вання і компенсацій, а також набути практичних 
умінь у сфері юридичного супроводу соціальних 
програм.

Заклади, що працюють у сфері медичної та 
психологічної реабілітації, як-от Центр протезу-
вання та реабілітації Superhumans center, реабілі-
таційний центр «Галичина» у Львові, дають сту-
дентам можливість спостерігати та брати участь 
у міждисциплінарній роботі. Студенти можуть 
ознайомитися з процесами фізичної та психоло-
гічної терапії, протезування, адаптивного спорту, 
арт-терапії та соціальної інтеграції, що сприяє 
розвитку практичних навичок комплексного під-
ходу до підтримки та відновлення пацієнтів.

Відвідування технічно забезпечених вироб-
ництв реабілітаційного обладнання та орто-
педичних засобів, наприклад, підприємства 
«Орто-Крок», що надає послуги ортопедії та про-
тезування у Львові, дозволяє студентам зрозуміти 
організаційні та виробничі процеси, принципи 
індивідуалізації послуг, планування робочих 
операцій та поєднання технічних і естетичних 
рішень. Це сприяє розвитку критичного мис-
лення, умінь адаптуватися до різних потреб клі-
єнтів та організовувати робочий процес.

Соціально-психологічні центри підтримки 
жителів громади – Центри життєстійкості  – 
дають студентам можливість навчитися підтри-
мувати клієнтів та колег, застосовувати сучасні 
методи психологічної реабілітації, проводити 
тренінги із самодопомоги та арт-терапії. Сту-
денти також набувають навичок командної 
роботи, ефективної комунікації та управління 
часом, що є важливим для формування професій-
ної компетентності у сфері соціальної допомоги.

У силу прикладного характеру соціальної 
роботи опанування цього фаху можливе тільки 
через набуття практичних навичок і компетент-
ностей [3]. Таким чином, проходження практики 
у закладах різного профілю забезпечує комплек-
сне формування професійних компетентностей 
у студентів. Воно дає змогу не лише застосувати 
теоретичні знання, але й виробити практичні 
навички прийняття рішень у реальних умовах, 
оцінки потреб клієнтів та планування соціаль-
них програм. Практичне знайомство з діяльністю 
закладів, що надають соціальні та реабіліта-
ційні послуги, дозволяє студентам відпрацьову-
вати алгоритми взаємодії з різними категоріями 
населення, застосовувати інноваційні методики, 
а також оцінювати ефективність комплексних 
заходів. Разом із тим проходження навчальної 

практики, для прикладу, сприяє залученню здо-
бувачів освіти до написання  й реалізації соці-
альних проєктів, які вони презентують під час 
захисту практики, звітуючи перед комісією із 
захисту практики, що формується із викладачів 
кафедри –керівників практики від університету 
та керівників практики в установах – базах про-
ходження практики.

Окремим аспектом реалізації отриманих прак-
тичних знань та досвіду є реалізація здобувачами 
освіти науково-дослідного складника освітнього 
процесу через виконання науково-дослідних 
робіт, підготовку наукових публікацій та їх  
участь у студентських наукових і науково-прак-
тичних конференціях, виконаних на матеріалах 
проходження практики. 

Окремо варто підкреслити, що практика 
сприяє формуванню професійних цінностей, 
соціальної відповідальності та емпатії. Студенти 
мають можливість усвідомити соціальне зна-
чення своєї майбутньої діяльності, навчитися 
надавати підтримку людям, які перебувають 
у складних життєвих обставинах, та зрозуміти 
важливість гуманного і етичного підходу у вза-
ємодії з клієнтами.

Таким чином, практика (як навчальна, так 
і виробнича) виступає не лише як складник 
навчального процесу, а й як фундамент для 
професійного становлення майбутніх фахів-
ців. Вона забезпечує інтеграцію теоретичних 
знань та практичних умінь, сприяє розвитку 
компетентностей, необхідних для ефективної 
роботи у сфері соціального забезпечення, і фор-
мує готовність до відповідальної та адаптивної 
професійної діяльності в умовах сучасного 
суспільства. 

Висновки з дослідження та перспективи 
подальших розвідок. Отже, важливою і осо-
бливо актуальною у сучасних умовах є підго-
товка фахівця нового типу, який володіє про-
фесійною гнучкістю і мобільністю, здатністю 
вдосконалювати професійну кваліфікацію, умін-
ням швидко актуалізувати і поновлювати знання. 
Таким чином, практична підготовка майбутніх 
спеціалістів у сфері соціального забезпечення 
виступає ключовим чинником формування 
фахівця, здатного ефективно реагувати на соці-
альні трансформації та виклики сучасного сус-
пільства. Воно дозволяє студентам усвідомити 
міждисциплінарний характер соціальної роботи, 
важливість гуманістичних принципів та соціаль-
ної відповідальності, а також інтегрувати теоре-
тичні знання з практичними уміннями у реаль-
них умовах. Таким чином, практично орієнтоване 
навчання поряд із різновидовою практикою, що 
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його супроводжує, формує не лише компетент-
ного спеціаліста, а й активного громадянина, 
здатного впроваджувати інноваційні підходи, 
адаптуватися до змін та сприяти розвитку соці-
альної системи на рівні громади та держави.  
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